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In Italia quasi 600mila addetti
Dai tribunali piu tutele per i rider

La galassia delle attivita

Molti restano «invisibili»
per la prevalenza di contratti
di prestazione occasionale

Serena Uccello

Inquesto momentoin Europacisono
28 milioni che possono essere defini-
tivi gig worker, lavoratori cioe chela-
vorano per le circa 500 piattaforme
digitali. Diquesti, 5,5 milionisono er-
roneamente classificati come indi-
pendenti, mentre il restante 22,5 ha
invece una condizione contrattuale
che corrisponde effettivamente al
propriostatus. Lenuove normeindi-
viduate dalla propostadi direttivapo-
trebbero un impatto su4,4 deis,5 mi-
lioni. Le indicazioni arrivano dalla
Commissione Ue con il documento
«onimproving working conditionsin
platform work». In questo contesto
qual e la situazione italiana?

I numeri

I1gig worker sonoun po’ pittdimezzo
milione. Il dato emerge dall'Inps:
listituto di previdenzanel 2020, inun
documento depositato presso le
commissioni Lavoro e Industria al
Senato, ha valutato questo gruppodi
lavoratoriincircal’1,6%della popola-
zione in eta lavorativa, quindi
s9omila. Piu di recente nel suo an-
nualerapportosullostato dell’occu-
pazione presentato a luglio 2021 ha
sintetizzato in un paragrafolasitua-
zione di questi lavoratori, eviden-
ziandoin primo luogoladifficoltadi
intercettarli: «La maggioranzadeigig
worker sono per 'Inps “invisibili”.

Questoaccade per numeroseragioni,
ma soprattutto per la dominanza di
contratti di prestazione autonoma

occasionale che, sotto la soglia di
smila euro 'anno, non comportano
obbligodi contribuzioneaifinipen-
sionistici», silegge nel report che pro-
vaanche ad allargare lo sguardo.

Non solorider

Oltre a essere un segmento poco
identificato numericamenteloéan-
che dal punto di vista qualitativo, a
cominciare dal tipo di prestazioni.
L’Inps evidenzia tre macro-aree:

© Lavoroon-demandtramiteapp, nel
quale ognicompito eassegnatoauna
personache prestaun’attivitamate-
rialee concreta. Sitrattadi piattafor-
me che operano localmente, come,
peresempio, Deliveroo, TaskRabbit,
Handy, Wonolo, Uber, BeMyEye;
© Crowdwork, il cosiddetto lavoro
dellafolla: programmatori, freelance,
informatici, professionisti, che daca-
sa propria (o dal proprio studio) si
rendono disponibili a svolgere una
moltitudine di differenti lavori. Si
trattadipiattaforme che operano glo-
balmente come UpWork, Freelancer,
Amazon Mechanical Turk, Twago,
GreenPanthera, CrowdFlower;

© Assetrental, affitto eil noleggio di
benie proprieta, lasharingeconomy.
Inquesti casila prestazione lavorati-
va, sec'e,eaccessoria, comenelcaso
del proprietariodiunappartamento

in affitto su Airbnb che cura anche
l'accoglienza e le pulizie finali.
L'istituto diprevidenza haanaliz-
zato 50di queste societa: «29 Sonoso-
cieta senza lavoratori nei dati del-
I'Inps, 15 sonosocietaconsolamente
dipendenti privati(926milarapporti
dilavorodipendente)e 6 societacon
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collaboratori e dipendenti (152mila
rapportidicollaborazione e 38smila

rapporti di lavoro dipendente)».
Inattesadelladirettivae dellasua
successiva applicazione in Italiain-
dicazionifondamentali sono arrivate
daitribunali (sivedaanchel’articolo
sopra). SpartiacqueI'indagine a cari-
codelle maggiori piattaforme di deli-
very che haavuto avvio nel novem-
bre del 2019 per iniziativa di Inps,
Inail e Ispettorato del Lavoro e si e
conclusanel febbraio del 2021. Signi-
ficativo per comprendere questa fase
el'elencodegli obblighi prescrittinel
verbale dall'Ispettorato del Lavoro.
Come spiega I'avvocato Andrea
Puccio, che haseguito perla parte di
diritto penale del lavoro Just Eat,
unadellesocieta coinvolte, si tratta
di: «Provvedere alla valutazione di
tuttiirischi cuisonosoggettiilavo-
ratori adibiti alle consegne adomi-
cilio, eredigere il documento diva-
lutazione deirischi, ma anchedisot-
toporreavisita medicairider». Sul
fronte della sicurezza la richiesta ¢
stata di «consegnareloroinecessari
Dispositivi di protezione individua-
leeanchediformareilavoratorico-
me prevede I'articolo 37, comman1,
del DIgs. 81/2008 e di fornire loro
adeguatainformazione suirischiai
lavoratori in questo caso ai sensi
dell’articolo 36,commi1e 2, sempre
del Dlgs. 81/2008; ma anche di ga-
rantire la formazione specifica ed
infine di garantire la conformita
delle attrezzature di lavoro in uso
conformialle disposizioni direcepi-

mento delle direttive europee».
£ RIPRODUZIONE RISERVATa

‘ L'Inps divide 50 societa
in tre categorie
sullabase
dei compiti assegnati
edel tipo di attivita
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